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ESTRATEGIAS DE
EMPLOYER BRANDING
NA ERA DIGITAL

o mundo empresarial
atual, a conexdo entre
RH e Marketing é cada
vez mais importante,
especialmente quando
se trata de construir e fortalecer aima-
gem como entidade empregadora de
referéncia. No 1ISQe, estamos compro-
metidos em oferecer a melhor Work
eXperience possivel e essa relagédo é
crucial para nos posicionarmos como
uma referéncia no mercado de traba-
lho do nosso setor de atividade.
A base estratégica do nosso modelo
de trabalho, Connected Workplace,
pretende ligar Pessoas, Processos e
Tecnologia. O desenvolvimento des-
te modelo, desde 2022, tem vindo a
fortalecer a proposta de valor para
os nossos colaboradores, e acredi-
tamos que se torne um catalisador
para atrair e reter talentos. O branding
ISQe como entidade empregadora
apelativa é fundamental no processo
de recrutamento de novos colabora-
dores e na retengdo dos atuais. Ndo
queremos apenas preencher posi-
¢bes, mas sim construir uma marca
que atrai e envolve pessoas.
Os canais digitais promovem os valo-
res e propodsito das organizagbes e
possibilitam a transmissdo de mensa-
gens diferenciadas, inovadoras e foca-
das em oferecer aquilo que realmente
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importa as pessoas que procuram tra-
balhar na nossa area, sdo aférmula que
acreditamos ter sucesso na contrata-
gao e retengdo. Por exemplo, consta-
ta-se hoje que o salario deixou de ser o
fator principal de retengao e que priori-
zar a saude e o bem-estar dos colabo-
radores também traz beneficios para
os empregadores, como a redugdo do
absentismo, o aumento da motivagéo,
produtividade e a melhoria da imagem
da organizagdo. A pensar no bem-estar
dos nossos colaboradores, temos vin-
do a criar uma oferta variada de bene-
ficios que abrangem diferentes neces-
sidades e promovem o bem-estar.
Também o nosso conceito de trabalho
WAVE - Work Anywhere according to
our Values and Engagement - reflete a
flexibilidade do nosso modelo de tra-
balho hibrido, que permite trabalhar a
partir de qualquer lugar, de acordo com
0s nossos valores e compromisso.

A digitalizagdo dos nossos processos
tem desempenhado um papel impor-
tante no branding da empresa como
entidade empregadora. A utilizagdo
de tecnologias digitais ndo so6 para a
comunicagao entre colaboradores,
mas também para recrutamento, for-
macgao e a avaliagao de desempenho
através da plataforma Cornerstone,
a gestdo de projetos, registo de ativi-
dade e o suporte ao cliente através da

plataforma CRM, a gestdo de espa-
¢os e hotseats através da nossa fer-
ramenta Workinoffice e o Portal do
Colaborador, que é a porta de entra-
da para o nosso Connected Workpla-
ce e para toda a gestéo de processos
de RH, todas estas pecgas contribuem
para um ecossistema organizacional
suportado totalmente em tecnologia.
A promogao de eventos online e o uso
de plataformas para a interagao social
contribuem para a construgao de uma
comunidade virtual coesa, mesmo
que estejamos num ambiente de tra-
balho hibrido como o nosso WAVE.

No 1SQe, a interligagdo entre RH e
Marketing ndo é apenas uma estra-
tégia, mas sim uma expressdo do
Nnosso compromisso em continuar a
desenvolver e proporcionar uma Work
eXperience de exceléncia. O nosso
branding como entidade emprega-
dora envolve a criagdo de uma cultu-
ra organizacional positiva e cativante,
que visa atrair e reter talentos qua-
lificados. No ISQe, acreditamos que
colaboradores comprometidos com
os valores da marca conduzem a uma
maior produtividade e desempenho.
Por isso, a valorizagdo do branding
ISQe como entidade empregadora é
um objetivo que faz parte da estraté-
gia global e do nosso plano anual de
marketing.




